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Parametry sluzby Internet

61600 Brno
IC: 29274541
Tarif Rychlost stahovani (download) Mbit/s Rychlost nahravani (upload) Mbit/s
Inzerovana /maximalni Bézna dostupna Minimalni Inzerovana /maximalni Bézna dostupna Minimalni

Senior 58+ 5 3 2 5 3 2
Chatar 10 10 7 3 5 4 2
MidAir 25 25 18 8 13 9 4
MidAir 30 30 21 9 15 11 5
MidAir 40 40 28 12 20 14 6
MidWave 40 40 28 12 20 14 6
MidWave 80 80 56 24 40 28 12
MidRay 100 100 70 30 50 35 15
MidRay 200 200 140 60 100 70 30
Mid LAN 25 25 18 8 13 9 4
Mid LAN 50 50 35 15 25 18 8
Mid LAN 100 100 70 30 50 35 15
Mid Light 25 25 18 8 13 9 4
Mid Light 100 100 70 30 50 35 15
Mid Light 200 200 140 60 100 70 30

* Na skutecné dosahovanou rychlost mohou mit vliv opatfeni fizeni provozu uplatiovana poskytovatelem, na coZ ma poskytovatel v opravnénych
pripadech narok dle platné legislativy i VSeobecnych obchodnich podminek.

* Zavelkou trvajici odchylku od béZné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles dostupné rychlosti pristupu
k internetu pod definovanou rychlost v intervalu delSim neZ 70 minut.

» Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti se povazuje takova odchylka, pti které dojde alespori ke tfem poklestim skutecné
dosahované rychlosti v intervalu delSim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém tseku 90 minut. Velka trvajici odchylka a velka opakujici se
odchylka mohou mit vliv na kvalitu poskytované sluzby a davat v ptfipadech definovanych VSeobecnymi obchodnimi podminkami pravo na
reklamaci poskytované sluzby.

* Pokles skutecné dosahované rychlosti pod uroveii minimalni rychlosti je povaZovany za vypadek sluzby a v pripadech definovanych
VSeobecnymi obchodnimi podminkami mtize davat pravo na reklamaci poskytované sluzby.



